
［　保育園の状況　〕
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51 0 2

　　　かるようになっていますか

51 0 2

　　　や情報交換が行われていますか

〔　保育サービス　〕　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

〔　情報の提供　〕　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

 16．感染症（ｲﾝﾌﾙｴﾝｻﾞやはしかなど）や食中毒の発生状況や予防

　　　対策などについての情報提供は分かりやすいですか

　　　いますか

 12．献立表や給食展示などで、毎日の給食やおやつの内容が分
53 0 0

 13．給食のメニューは充実していますか

 　　すか

 ４．職員は、子どもたちに温かい言葉遣いや優しい態度で接していま
47 51

51 1 1
 ６．温かい雰囲気で保育に努め、子どもたちの育ちの姿が知らされて

 ５．子どもの事故防止や保育環境を整備するための施設の改善・

【　保護者アンケートの集計結果　】

実施日　令和　７年　３月　３日～　３月　１０日

配布数（保護者配布）：５７家庭　　提出数：５３家庭

 １．園は落ち着いて過ごせる雰囲気ですか

 ２．職員は、子どもに笑顔で接していますか

 ３．職員は、保護者や子どもたちへ積極的にあいさつをしていますか

49 1 3
　　　補修が適切に行われていると思いますか

〔　子どもの様子　〕

 ７．保育園で、お子さんは楽しく生活していると思いますか 50 0 3

 ８．お子さんは、職員を信頼し、保育園に馴染んでいますか

 ９．お子さんが、運動会やお遊戯会などの各行事に楽しんで参加
52 0 1

　　していますか

〔　相談　〕　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

 10．お子さんに関する悩みや不安などについて、保育園に気軽に
49 1 3

　　相談できる雰囲気・態度がありますか

 11．お子さんや家庭のことについて相談した内容が、第三者に漏
50 1 2

　　れることがないよう守られていると思いますか

〔　給食　〕　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

 14．保育園に入園する際に、保育の内容や方法などについて説
53 0 0

　　　明がありましたか

 15．お子さんの保育園での状態・様子について、園との間で連絡
50 1 2

51 1 1

 17．お子さんの発育や意欲を促すような活動・遊び等が行われてい
51 0 2

　　　ますか

 18．開園時間内であれば、保護者の急な残業や不定期な業務への
52 0 1

　　　対応は柔軟に行われていますか（降園時間など）



 ＊その他お気づきの点がありましたらご記入して下さい。

　◎一部の職員の方で主観的な発言・対応が気になるし、子どもからも話が聞かれる。

　　　　　捉えさせてしまったこと、誠に申し訳ありませんでした。全職員で共通理解を持って対応して

　　　　　いくよう心がけていきたいと思います。

　◎感染症の種類によっては、どのクラスに何人感染症を発症した子がいるのか分からない場

　　合があります。可能であれば、RSウィルスやアデノウィルスなどもクラスや人数が分かると

　　助かります。

　　　　　感染症の発生時には、直ぐに掲示しております。新型コロナウィルスやインフルエンザ等は感

　　　　　染が拡大しやすいことから、クラス毎の発生人数を報告していましたが、今後は、どの感染症

　　　　　の場合でも発生時には、クラスと人数の報告をしていきたいと思います。

　◎お迎えに行った際、他の子たちはホールで給食中でしたが先生が誰もいませんでした。

　　たまたまかもしれませんが、以上児とはいえ何か（窒息等）あった時、怖いと思いました。

　　　　　どの状況でも、常に職員がいて、その場から離れる際には、必ず他の職員に声かけをするよ　　

　　　　　うにしておりましたが、今後、職員間で再確認をし、この様な状況にならないよう徹底します。

　◎その他（嬉しいお言葉ありがとうございます。今後の励みになります。）

　　＊いつも笑顔で優しく声をかけて出迎えてくれるので、子どもの安心して登園しています。

　　　　全体的に明るい雰囲気で安心して預けています。

　　＊日々、子どもの園生活の中で、いつもと様子が違う所や体調が悪い時など、細かく報告をして

　　　　頂き、いつもありがとうございます。

　　＊保育園の雰囲気がとても良いと思います。先生方の努力の結果だと思います。この保育園に

　　　　入園させて良かったです。

　　＊先生方のお陰で安心して仕事が出来ます。毎日、ありがとうございます。

　　＊いつも親子ともに、先生方にお世話になっています。温かい保育・対応ありがとうございます。

　　　　　どの様な事への発言・対応なのか分かりませんが、保護者の方に「主観的な発言・対応」と

 19．保育中の発熱など病気への対応は適切ですか 52 0 1

 20．保育園で起きた事故・ケガに対して、園は責任を持って対応して
52 0 1

　　　いますか

　　※このｱﾝｹｰﾄは、幼児の健やかな成長のために家庭と園とが連携を図り、お互いが子どもの育ち

　　　を理解し合うために行いました。

　　　園としましては、このような声をもとに、さらなる教育の向上及び職員の資質向上に努めていきた

　　　いと思います。      　   

認定こども園　白銀台保育園

‼ご協力　ありがとうございました‼




